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1. O objecto de Concurso

O presente Programa do Concurso destina-se a prestar servigos de seguranca a Universidade

de Turismo de Macau (abaixo designado abreviadamente por UTM), nos termos do disposto
do Caderno dos Encargos. O prazo de duracdo da prestacdo dos servigos ¢ de 24 meses,
contados a partir de 1 de Janeiro de 2027 a 31 de Dezembro de 2028.

2. Consulta do Caderno de Encargos e do Programa do Concurso

2.1.

2.2.

2.3.

O processo formado pelo Programa do Concurso e o Caderno de Encargos encontra-se
disponivel para efeito de consulta da Caixa e Informacles localizado no Edificio
Inspiracdo da UTM, Colina de Mong-H4&, Macau. Todos os eventuais interessados podem
consulta-lo, nos dias Uteis e dentro do horario normal de expediente, a partir da data da
publicacdo do Anlncio até a data de abertura de propostas.

Para obtencéo do exemplar dos documentos do concurso, 0s interessados estdo sujeitos ao
pagamento de cem patacas do custo das respectivas fotocopias ou podem obté-lo ainda
mediante o download dos dados pela internet no website da UTM (http://www.utm.edu.mo)
gratuitamente. Os que tenham obtido os diversos dados relativos ao concurso publico
mediante o download dos dados pela internet, estdo obrigados a recolher diariamente, por
prépria iniciativa, as informagdes actualizadas, revistas ou adicionais publicadas no mesmo
website, até adata limite de entrega de propostas. Os que compraram a fotocopia do processo
de concurso, devem dirigir-se da Caixa e Informacdes localizado no Edificio Inspiracio
da UTM, Colina de Mong-H4&, Macau. para obter eventuais documentos adicionais de
esclarecimento. A UTM nd&o aceitara queixas contra a omissao de documentos por faltas
resultantes da sua propria responsabilidade.

A UTM reserva-se o direito de sigilo sobre aspectos funcionais que ndo sendo indispensaveis
a apresentacdo das propostas pelos concorrentes, sejam susceptiveis de prejudicar a
segurancga das suas instalacoes.

3. Habilitacao dos concorrentes

3.1.

Os concorrentes devem estar inscritos na Direccdo dos Servigos de Finangas e/ou
Conservatoria dos Registos Comercial e Bens Moveis da Regido Administrativa Especial de
Macau para a exploragdo da actividade referida no presente Concurso. O concorrente tem
que ter a licenga valida de Servigos de Seguranca Privada (com a qualificagdo exigida pela
Lei n.° 4/2007). E necessaria a entrega do documento comprovativo e a respectiva copia
autenticada para os requisitos supramencionados.
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3.2. Desde 1 de Janeiro de 2021 até a data-limite para a entrega de propostas, os concorrentes
devem ter sido directamente adjudicados para prestar servicos de seguranga a entidades de
Macau, cujas despesas mensais em média ndo podem ser inferiores a 200.000,00 patacas e
cuja a prestagao tenha persistido por 1 ano consecutivo ou mais, devendo ainda apresentar
uma copia, legivel, dos respectivos documentos comprovativos (por exemplo: contratos,
cartas de adjudicagdo, facturas, etc., nos quais deve constar o numero do cliente, a
designacdo dos servigos, o periodo de servicos e o preco total, etc., sendo que ndo sera
avaliado no caso de falta de informacgodes).

3.3. Nao ¢ admitida a participagdo sob forma de consorcio.

3.4. Caso os concorrentes apresentem propostas susceptiveis de falsificar as condigdes normais
de concorréncia, especialmente no caso de sociedades com os mesmos sdcios ou membros
dos orgdos de administragdo, as respectivas propostas devem ser rejeitadas.

4. Data e horas de visita ao local de prestacio de servigo

Os concorrentes deverdo comparecer no Auditério do Edificio Equipa da UTM, Colina de
Mong-H4, Macau, no dia 22 de setembro de 2026 as 10:00 horas, para uma sessdo de
esclarecimentos referentes ao presente concurso publico, seguida duma visita as instalagdes
a que se destina a prestacao dos servigos objecto deste concurso.

5. Reclamacdes e esclarecimentos

5.1 Os pedidos de esclarecimento de quaisquer duvidas sobre o presente concurso devem ser
apresentados directamente no balcao de Caixa e Informacées localizado no Edificio
Inspiracio da UTM, Colina de Mong-Ha, Macau, por escrito, até¢ as 17:00 horas do dia
25 de setembro de 2026, ou através do fax nimero 8598 3184, do email tender@utm.edu.mo,
devendo indicar, na folha de rosto do fax, no assunto do email, ou no rosto do envelope, o
numero e a designacao do concurso a que se referem.

5.2 Todas as duvidas apresentadas ao abrigo do disposto no ponto 5.1 serdo esclarecidas por
escrito; as respectivas respostas constam nos documentos de esclarecimentos adicionais e
estardo disponiveis no balcdo de Caixa e Informacdes localizado no Edificio Inspiracao
da UTM, Colina de Mong-Ha, Macau, e carregadas na pagina da internet da UTM, a partir
do dia 6 de outubro de 2026, para serem consultadas por todos os concorrentes.

5.3 Em casode obje¢do sobre o processo do concurso, devera reclamar-se por escrito a Reitora
da UTM, dentro do prazo de dez (10) dias a contar da data em que teve conhecimento do
facto, de acordo com as disposi¢des do Decreto-Lei n.o 63/85/M de 6 de Julho.

5.4. Caso existam duvidas sobre o procedimento de entrega das propostas, os interessados podem
contactar a UTM através do telefone n.° 8598 1458 ou 8598 1457, dentro do horario de
expediente; A UTM ira responder de acordo com as informagdes deste concurso publico.
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6. Propostas de adjudicacao
6.1. O prazo

6.1.1. Os concorrentes deverdo entregar as propostas da Caixa e Informacdes localizado
no Edificio Inspiracdo da UTM, Colina de Mong-Ha, Macau, até¢ as 17:00 horas
do dia 13 de outubro de 2026 ¢ solicitar o recibo. Nao serdo aceites as propostas
entregues fora do referido prazo.

6.1.2. Em caso de encerramento dos servigos publicos da Administragdo da RAEM em
virtude da tempestade ou motivo de for¢a maior, a data do termo da recepcao das
propostas sera adiada para a mesma hora do primeiro dia util seguinte.

6.1.3. As propostas enviadas pelo correio, terdo de ser enviadas com registo e aviso de
recepcdo para o seguinte enderego: UTM, Colina de Mong-Ha, Macau. O eventual
atraso ou extravio das propostas serdo da responsabilidade dos concorrentes. Nao
serdo consideradas as propostas recebidas fora do prazo de entrega.

6.2. Forma

6.2.1. A proposta deve ser elaborada em chinés ou portugués em papel timbrado da firma,
sem rasuras, entrelinhas ou palavras riscadas.

6.2.2. Todos as paginas os documentos, salvo os originais dos documentos emitidos pelos
servigos publicos, devem ser assinados pelo concorrente ou, no caso de sociedade
comerciais, pelo seu representante legal.

6.2.3 Caso a proposta seja assinada por procurador, devera ser junta procuracdo notarial ou
publica-forma da mesma, devendo ser inserida no envelope de “documentos”, referido
no ponto 6.5.2. do presente Programa. Todas as assinaturas deverdo ser reconhecidas
notarialmente.

6.3. Informacdes que devem ser incluidas nas propostas

6.3.1. O concorrente tem que preencher o prego global segundo as indica¢des constantes do
anexo I do presente programa (V. a minuta do Anexo I e Tabela de Precos do
presente programa). O concorrente deve declarar ter perfeito conhecimento de que a
presente adjudica¢do ndo servira como fundamento para novos pedidos de quotas de
trabalhadores ndo residentes no futuro.

(1) o preco a proper pelo concorrente deve incluir o prego global e o preco por hora
de servicos de um guarda de seguranga.

(2) o prego referido no numero anterior inclui todas as despesas indicadas neste
concurso, nos quais se incluem as despesas de montagem dos sistemas electronicos de
patrulha.

6.3.2 Quando houver necessidades ou duvidas, o preco global da proposta serd calculado
conforme o preco por hora de servigos de um guarda de seguranca multiplicando pela
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carga horéaria global.

6.4. Os documentos que instruem a proposta

Para se habilitarem ao concurso publico, os concorrentes devem apresentar os seguintes
documentos:

6.4.1. Declaracao, assinada pelo concorrente, pelo representante do concorrente ou pelo
seu procurador, em conformidade com a assinatura do documento de identificacao
(V. a minuta do Anexo II do presente Programa), pela qual declara o seguinte:

(a) Assume integralmente a responsabilidade pela proposta apresentada, pelo respectivo
contetido e por todos os documentos que a acompanham, declarando também a
veracidade de todos os documentos apresentados, sob pena de exclusao ou
caducidade da adjudicag@o, caso a prestagdo de servigos lhe tenha sido adjudicada.

(b) A empresa ndo se encontra em dividas a Regido Administrativa Especial de Macau
por impostos e contribui¢des liquidados nem ao Fundo de Seguranga Social por
contribui¢des devidas nos ultimos trés (3) anos.

(c) Comprometer-se a aceitar e a cumprir as regras de integridade e honestidade.

(d) O concorrente e todos os seus empregados, caso entrem em contacto ou tenham
acesso a todas as informagoes relacionadas com a Administragao durante o
procedimento de cotacdo ou apos a prestacao de servigos lhe ser adjudicada, se
comprometem a aceitar e a cumprir o dever de sigilo e que, mesmo ja concluida a
prestagdo de servigos, continuardo a observar esse dever; o concorrente também tem
pleno conhecimento de que, caso o pessoal por si contratado viole o dever de sigilo,
a Universidade de Turismo de Macau reserve-se o direito de cessar a adjudicacao ou
rescindir o contrato, fincando a cargo do adjudicatario todas as responsabilidades e
indemnizagdes dai decorrentes.

(e) Caso lhe venha a ser adjudicada a prestagdo de servigos:
- Comprometer-se a prestar caucdo definitiva;

- Comprometer-se a prestar o servico de acordo com os precgos, condi¢des e
promessas constantes da proposta e com os requisitos estabelecidos no
procedimento de concurso;

- Assegurar que a percentagem de trabalhadores residentes na RAEM afectos ao
servico nao seja inferior a percentagem declarada na proposta, dando preferéncia
a contratagdo de trabalhadores residentes da RAEM;

- Comprometer-se a contratar seguro que cubra acidentes de trabalho, doencas
profissionais e seguranc¢a do pessoal contratado aos servigos envolvidos, bem
como seguro de responsabilidade civil por danos causados a terceiros,
apresentando os respectivos comprovativos;

- Comprometer-se a cumprir o disposto na Lei n.° 5/2020 - Salario minimo para os
trabalhadores -, alterada Lei n.® 14/2025, na sua redacg¢ao actual e as futuras
eventuais alteragdes a respectiva lei.

- Renunciar a qualquer outro foro competente e aceitar os tribunais da Regido
Administrativa Especial de Macau como competentes para dirimir quaisquer
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litigios emergentes da execugao do contrato.

(f) Declarar ter pleno conhecimento de que a presente adjudicacdo ndo serve de
fundamento para quota de posterior apresentacdo de pedido de autorizacdo de
contratacao de trabalhadores ndo residentes.

6.4.2. Publica-forma autenticada dos documentos de identificacdo de quem tenha poderes
para obrigar o concorrente.

6.4.3. Os documentos comprovativos contributivos de se encontrar regularizada a sua
situacdo para com a Seguranca Social da RAEM.

6.4.4. Os documentos comprovativos da isengdo de pagamento de contribui¢do industrial
do ano anterior, nos termos da Lei n° 13/2025.

6.4.5. Documento comprovativo da prestagao da caucao provisoria referido no ponto 6.6 do
presente Programa (V. a minuta do Anexo III/IV do presente Programa).

6.4.6. Original da “Certidao do Registo Comercial” de constitui¢ao e das alteragdes do pacto
social emitida pela Conservatoria dos Registos Comercial e Bens Mdéveis nos ultimos
3 (trés) meses, no caso de se tratar de uma sociedade. Caso o concorrente seja
empresario individual, pode optar por apresentar copia da “Contribuicao Industrial —
Declaragao de Inicio de Actividades/Alteragoes (Modelo M/1)”, passada pela
Direc¢do dos Servigos de Financas ou apresentar o original ou publica-forma da
“Certidao de Registo Comercial” emitida pela Conservatdria dos Registos Comercial
e Bens Moveis nos ultimos 3 (trés) meses; Estes sdo os requisitos obrigatorios para
que a admissdo da proposta.

6.4.7. Copia autenticada do Alvara emitido nos termos da Lei n.° 4/2007 “Lei da actividade
de seguranca privada”;

6.4.8. Declaracdo que a sociedade ndo esta em divida para com o Governo da R.A.E.M.,

emitida pela Reparticdo de Execugdes Fiscais da Direccao dos Servigos de Finangas
da R.A.E.M. nos tultimos 3 (trés) meses.

6.4.9. Certificacdes ISO (€ necessario preencher-se segundo o modelo da Tabela I)

Se o concorrente obteve as seguintes certificagdes ISO e apresentou uma copia dos
respectivos certificados validos ou outros documentos comprovativos:

(@) ISO9001(sistema de gestao de qualidade), equivale a 4 pontos na pontuagao total.
(b) ISO14001 (sistema de gestao ambiental), equivale a 3 pontos na pontuagao total.

(c) 1S0O45001 (sistema de gestdo de seguranca e satde profissional), equivale a 3
pontos na pontuacao total.

6.4.10. Experiéncia e desempenho em servigos similares (€ necessario preencher-se segundo
o modelo da Tabela II)

Desde 1 de Janeiro de 2021 até a data-limite para a entrega de propostas, os
concorrentes devem ter sido directamente adjudicados para prestar servigos de
seguranca a entidades de Macau, cujas despesas mensais em média ndo podem ser
inferiores a 200.000,00 patacas e em que a prestagdo tenha persistido por 1 ano
consecutivo ou mais, devendo ainda apresentar uma copia, legivel, dos respectivos
documentos comprovativos (tais como contrato, carta de adjudicacdo ou nota de
encomenda, devendo constar o nome do cliente, a designacao do servigo, o periodo
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de prestagao e o montante total, entre outros elementos; os documentos com
informagao incompleta ndo serdo considerados na avaliagdo). A experiéncia em
servicos que satisfaca os requisitos acima referidos sera pontuada da seguinte forma:

- O concorrente deve indicar, na Tabela II do Programa do Concurso, trés experiéncias
qualificadas que satisfagam as condi¢des referidas; caso existam mais de trés
experiéncias, serdo apenas avaliadas as trés primeiras.

- A primeira constitui uma condic¢ao obrigataria, pelo que ndo sera pontuada; as
restantes duas experiéncias, a cada uma sera atribuida 5%, sendo o maximo
atribuivel de 10%.

- Para efeitos de pontuacao, as adjudicagdes relativas ao mesmo local ou da mesma
entidade contam apenas uma vez. (O concorrente deve preencher segundo o modelo
da Tabela II — Experiéncia na Prestacdo de Servicos da mesma Categoria)

- Caso o concorrente ndo exista pelo menos uma experiéncia que o qualifique para
pontuagdo, a sua proposta nao sera avaliada.

6.4.11. Declaragdo assinada pelo concorrente ou pelo seu representante legal e com o
respectivo carimbo da empresa na qual o concorrente se compromete com uma
determinada percentagem de trabalhadores residentes na RAEM do total de
trabalhadores em servigo para a prestacdo do servico(é necessario preencher de
acordo com o modelo da “Tabela III”).

6.4.12. Informagdes relativas as estratégias de gestao adoptadas:
- Curricula vitae do responsavel geral e do fiscalizador ordinario dos trabalhos de
seguranca da Universidade de Turismo de Macau.
- Sistema de fiscalizac¢do dos servigos prestados
- Plano de formacao do pessoal
- Manual de trabalho
- Outras medidas de gestdo adoptadas pelos concorrentes

6.4.13. Os documentos comprovativos exigidos devem observar a sua validade legal e
devendo ser apresentados os originais emitidos pelos servicos competentes ou suas
publicas-formas. UTM reserva o direito de confirmar a veracidade das informagdes
prestadas.

6.4.14. As propostas apresentadas pelos concorrentes ndo podem conter cldusula restritiva
ou excepcional.

6.5. O modo de apresentagdo de propostas

6.5.1. Os documentos referidos no ponto 6.3. do presente Programa serdo inseridos num
envelope ndo transparente, fechado e lacrado. Além do nome ou designacdo do
concorrente, deve-se ainda escrever, no rosto do envelope, o seguinte: “Proposta de
adjudicacdo do concurso publico para a prestacido de servicos de seguranca a
Universidade de Turismo de Macau durante os anos de 2027 e 2028”.

6.5.2. Os documentos referidos no ponto 6.4. do presente Programa serdo inseridos noutro
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envelope também fechado e lacrado. Além do nome ou designacao do concorrente,
deve-se ainda escrever, no rosto do envelope, o seguinte: “Documentos do concurso
publico para a prestacao de servicos de seguranca a Universidade de Turismo
de Macau durante os anos de 2027 e 2028”.

6.5.3. O concorrente inserira os dois envelopes num terceiro envelope, igualmente fechado
e lacrado, designado “envelope exterior”, além do nome ou designa¢do do
concorrente, deve-se ainda escrever, no rosto do envelope, o seguinte: “Proposta de
adjudicacdo do concurso publico n° 2/P/2026 para a prestacio de servicos de
seguranca a Universidade de Turismo de Macau durante os anos de 2027 e
2028”.

6.5.4. As propostas do concurso, ap6s serem apresentadas, ndo podem ser objecto de
qualquer complemento, alteracéo, retirada ou substituicéo, salvo disposicao da lei ou
do “Programa do Concurso” em contrario.

6.6. A prestagdo e o levantamento da caucdo provisoria

6.6.1. Para garantir o cumprimento correcto e oportuno da obrigagdo necessaria a entrega de
proposta, os concorrentes precisam prestar uma cau¢dao provisoria no valor de
MOP230.000,00 (duzentos e trinta mil patacas) a favor da UTM, mediante garantia
bancaria, livranga ou numerario.

6.6.2. Documento de prestacdo da caugdo provisoria, consistindo em:

a) A caucdo provisoria mediante garantia bancaria ou livranca deve ser emitida pela
institui¢do de crédito, que opera legalmente na RAEM; ou

b) A caugdo provisoria, prestada por deposito em dinheiro, serd efectuada a ordem
da UTM, através de deposito bancério na conta n.o 180101100819085, junto do
Banco da China, Sucursal de Macau, especificando-se o fim a que se destina;
Documento comprovativo com assinatura do concorrente, reconhecida
notarialmente, e original do recibo do depdsito em dinheiro (vide Modelo 1 do
Anexo 1V); ou documento comprovativo com assinatura do concorrente,
reconhecida notarialmente, e codigo de referéncia bancéria (vide Modelo 2 do
Anexo IV);

¢) O original ou a copia autenticada do documento da garantia proviséria ou do
recibo da caugdo, deve ser colocado em conjunto com os documentos referidos
nos pontos 6.4 no sobrescrito mencionando no ponto 6.5.2.

6.6.3. Os concorrentes tém o direito de solicitar o levantamento da caugdo provisoria ja
prestada caso ndo tenham recebido o aviso de adjudicacao dentro do prazo de 90 dias,
contado a partir da data de abertura das propostas.

6.6.4. Decorrido o prazo de 90 dias, se o pedido de levantamento da cau¢do proviséria nao
for apresentado por qualquer concorrente, considera-se o prazo prorrogado com o
consentimento tacito dos concorrentes até a data em que seja apresentado o dito
pedido, ndo podendo, porém, o prazo acima indicado prolongar-se para além de 180
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dias.

6.6.5. A solicitagdo do concorrente do levantamento da caugdo proviséria nos termos do
numero anterior ndo faz perder o seu lugar no concurso publico, de modo que as suas
propostas terdo ainda possibilidade de serem selecionadas para a adjudicagdo de
prestagdo de servigo.

6.6.6. Decorrido o prazo referido no ponto 6.6.3., ou quando o contrato for celebrado com
qualquer um dos concorrentes, ainda antes da expiracdo do dito prazo, os
concorrentes t€m o direito de solicitar a qualquer momento o levantamento da caugao
provisdria prestada.

7. O local e a data de abertura das propostas

7.1. O acto publico de abertura das propostas realizar-se-4 no Auditorio do Edificio Equipa da
UTM, Colina de Mong-H4, Macau, pelas 10:00 horas do dia 14 de outubro de 2026.

7.2. Em caso de adiamento da data limite para a entrega de propostas mencionada de acordo com
o numero 6.1.2 ou no caso do acto publico coincidir com o igar de sinal de tufdo ou outras
razdes de for¢a maior que obriguem ao encerramento dos servicos publicos, serd agendado
um novo acto publico para o dia util seguinte, mantendo-se a hora indicada.

8. Adjudicacio e reserva do direito de nao adjudicacio

Nao serdo admitidas propostas nas situagdes seguintes:
8.1. Quando as propostas sao entregues fora do prazo fixado no anuncio do concurso.

8.2. Quando ocorre falta do documento de cau¢do provisdria ou a importancia da caucao
prestada € inferior a prevista no requisito.

8.3. Incumprimento das determinagdes estabelecidas no Programa do Concurso do ponto
6.2.1 e ponto 6.5.

8.4. Falta da Proposta e Tabela de Precos constantes no Anexo I do Programa de Concurso
ou falta da assinatura.

8.5. Em casos de auséncia na apresentacdo de documentos ou informagdes necessarios,
conforme indicado no Programa do Concurso do ponto 6.4.1 ao 6.4.4, 6.4.6 ao 6.4.12,
falta de assinatura ou reconhecimento de firma, entre outros, ¢ sendo estes elementos
passiveis de corre¢do, as propostas em questdo podem ser consideradas admitidas de
forma condicional. Neste caso, a Comissdo de abertura de propostas deve exigir do
concorrente em questdo que proceda a corregdo dentro do prazo estabelecido. A
apresentacao fora deste prazo ou a ndo apresentacao dos elementos em questao resultara
na ndo admissdo da proposta em questao.

8.6. Caso a percentagem de trabalhadores residentes da RAEM — em relagao ao numero
total de pessoal de servigos basicos em servigo no local — proposta pelo concorrente
na Tabela 3 para este servigo seja inferior a 30%, a proposta ndo sera aceite.
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8.7. No caso de o concorrente precisar de apresentar documentos suplementares para
efeitos de sanagdo, estes devem ser encerrados num sobrescrito opaco, fechado e
lacrado, e em cujo rosto se deve escrever a denominagao do concorrente e a indicagao
“Documentos suplementares para o Concurso Publico N° 2/P/2026- Prestacio de
servicos de seguranca a Universidade de Turismo de Macau durante os anos de
2027 e 2028”, que serao entregues no Caixa e Informacdées localizado no Edificio
Inspiracao da UTM, Colina de Mong-H4a, Macau. O local, data e hora da abertura
publica dos documentos suplementares ¢ fixado pela Comissao de abertura de
propostas.

9. Adjudicacio e reserva do direito de nao adjudicacio
9.1. O servicos de seguranca sera adjudicado a entidade com a maior pontuacdo, de acordo
com o critério de avaliacdo das propostas e suas respectivas percentagens, fornecidas
nesta proposta de concurso.
9.2. Sendo o interesse publico/lUTM uma condicdo prévia, a entidade adjudicante pode
decidir realizer uma adjudicacdo em parte ou nao efectuar a adjudicacéo.

10. Critérios de adjudicacio:

Item de avaliagdo | Propor¢do | Critérios/formula de avaliagdo

1. Condigao - 1.1. Os concorrentes devem estar inscritos na Direc¢do dos

necessaria Servicos de Finangas e/ou Conservatoria dos Registos
Comercial e Bens Moveis da Regido Administrativa
Especial de Macau para a exploracdo da actividade
referida no presente Concurso. O concorrente tem que ter
a licenga valida de Servigos de Seguranga Privada. E
necessario a entrega do documento comprovativo ou a
respectiva cOpia autenticada para os requisitos
supramencionados.

1.2. Desde 1 de Janeiro de 2021 até a data-limite para a entrega
de propostas, os concorrentes devem ter sido directamente
adjudicados para prestar servigos de seguranca a entidades
de Macau, cujas despesas mensais em média ndo podem
ser inferiores a 200.000,00 patacas e em que a prestagao
tenha persistido por 1 ano consecutivo ou mais, devendo
ainda apresentar uma copia, legivel, dos respectivos
documentos comprovativos (tais como contrato, carta de
adjudicacdo ou nota de encomenda, devendo constar o
nome do cliente, a designagdo do servigo, o periodo de
prestacdo e o montante total, entre outros elementos; os
documentos com informacdo incompleta ndo serdo
considerados na avaliagdo).

2. Preco global da | 70% A pontuagdo do item = proporcao do item x o valor minimo de
proposta concorréncia entre todas as propostas = o valor total de
concorréncia na proposta desse concorrente.

(O concorrente deve preencher segundo o modelo do Anexo I
— Tabela de Precos do Programa do Concurso)
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Item de avaliagdo | Propor¢do | Critérios/formula de avaliacao

3. Experiéncia e 10% Desde 1 de Janeiro de 2021 até a data-limite para a entrega de
desempenho na propostas, os concorrentes devem ter sido directamente
prestacao de adjudicados para prestar servigos de seguranca a entidades de
servicos da Macau, cujas despesas mensais em média ndo podem ser
mesma inferiores a 200.000,00 patacas e em que a prestagdo tenha
categoria persistido por 1 ano consecutivo ou mais, devendo ainda

apresentar uma copia, legivel, dos respectivos documentos

comprovativos (tais como contrato, carta de adjudicagdo ou

nota de encomenda, devendo constar o nome do cliente, a

designacdo do servigo, o periodo de prestacdo e o montante

total, entre outros elementos; os documentos com informagao

incompleta ndo serdo considerados na avaliacdo). A

experiéncia em servigos que satisfaca os requisitos acima

referidos serd pontuada da seguinte forma:

3.1 O concorrente deve indicar, na Tabela II do Programa do
Concurso, trés experiéncias qualificadas que satisfacam as
condi¢cdes referidas; caso existam mais de trés
experiéncias, serao apenas avaliadas as trés primeiras.

3.2 A primeira constitui uma condi¢do obrigataria, pelo que
ndo serd pontuada; as restantes duas experiéncias, a cada
uma sera atribuida 5%, sendo o maximo atribuivel de 10%.

3.3 Para efeitos de pontuacdo, as adjudicagdes relativas ao
mesmo local ou da mesma entidade contam apenas uma
Vez.

(O concorrente deve preencher segundo o modelo da Tabela II
- Experiéncia na Prestacdo de Servigos da mesma Categoria)

4. Contratagao de | 10% O concorrente compromete-se a contratar trabalhadores
Trabalhadores residentes na RAEM para o presente servigo, a percentagem de
Residentes trabalhadores residentes na RAEM do total de trabalhadores

em servigo durante a prestagdo do servigo sera pontuada da
seguinte forma:

A propor¢ao do item x (percentagem preenchida pelo
concorrentes, representando a propor¢do minima de
trabalhadores residentes da Regido Administrativa Especial de
Macau no total da mao de obra que executa servigos basicos
no local)

Se o licitante ndo apresentar uma oferta ou inserir um valor

inferior a 30%, a proposta ndo sera aceita.

(O concorrente deve preencher segundo a Tabela III —
Contratacdo de Trabalhadores Residentes)
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Item de avaliagdo | Propor¢do | Critérios/formula de avaliacao

5. Certificacdes 10% Até a data limite para a entrega de propostas, caso o
ISO concorrente possua as seguintes certificagdes profissionais

validas e apresente uma copia legivelN°™ do respectivo

certificado, serd atribuido a seguinte pontuagao:

5.1 ISO 9001 (Sistema de Gestao da Qualidade) ou
equivalente, sdo atribuidos 4 pontos;

5.2 ISO14001 (sistema de gestao ambiental), ou equivalente,
sao atribuidos 3 pontos;

5.2 ISO 45001 (Sistema de Gestdo da Seguranca e Saude
Profissional) ou equivalente sdo atribuidos 3 pontos.

(O concorrente deve preencher segundo a Tabela I —

Certificagdes Profissionais)

6. Mecanismo de | --- Caso, no prazo de 36 (trinta e seis) meses antes da data limite
deducgdo de para a entrega de propostas, a adjudica¢do ndo produza efeitos,
pontos por haja rescis@o unilateral de contrato, tenha sido aplicada multa
registo de ou tenha recebido adverténcia escrita por motivos imputaveis
comportamento ao concorrente, no momento em que prestou Servigos
irregular semelhantes a Universidade de Turismo de Macau (esta regra

¢ aplicavel mesmo que a medida seja aplicada fora do prazo

acima referido), a comissdo de avaliacdo das propostas

desconta os pontos a pontuacdo final do concorrente até ao
maximo de 10 pontos:

6.1 Se a adjudicagdo ndo produzir efeitos por motivos
imputaveis ao concorrente, serdo descontados 3 pontos
por cada ocorréncia;

6.2 Se a adjudicacdo tiver sido aplicada multa por motivos
imputaveis ao concorrente, serdo descontados 3 pontos
por cada ocorréncia;

6.3 Se na adjudicacao houver a rescisao unilateral de contrato
por motivos imputaveis ao concorrente, serdo descontados
5 pontos por cada ocorréncia;

6.4 Se a adjudicacdo tiver recebido adverténcia escrita por
motivos imputdveis ao concorrente, serdo descontados 2
pontos por cada ocorréncia.

Total 100% A pontuacao de cada sub-item ¢ fixada até duas casas decimais.
Em caso de igualdade de pontos na pontuagdo total mais alta,
a prioridade na adjudicacao ¢ determinada por:
1) Preco total da proposta mais baixo;
2) Melhor pontuacdo no item experiéncia na prestacdo de
servigos da mesma categoria;
3) Maior pontuacdo na contratacdo de trabalhadores
residentes.

*NOTA: A Universidade de Turismo de Macau reserva-se o direito a verificar a autenticidade das copias dos

documentos comprovativos.
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11. Contrato de adjudicacao

11.1. O concorrente escolhido sera notificado da adjudicacao, por carta registada com aviso
de recepgao, determinando-se-lhe que preste, no prazo de 8 dias, a caugdo definitiva,
cujo valor serd, expressamente, indicado.

11.2. O concorrente, cuja proposta tenha sido proferida pela UTM, deve pronunciar-se sobre
a minuta do contrato no prazo de 5 dias ap0Os a sua recepg¢ao, findo o qual, se nao o
fizer, serd a mesma considerada aprovada.

11.3. O prazo do contrato de prestacdo de servigo ¢ de 24 meses, mas a UTM fard uma
avaliag@o sobre o servigo prestado pelo adjudicatario ap6s 6 meses da execucao do
contrato. Caso o servigo prestado pelo adjudicatario ndo esteja conforme as exigéncias,
a UTM reserva o direito de resolver unilateralmente o contrato sem que seja devida
qualquer indemnizagao.

11.4. As reclamacdes relativas ao projecto do contrato s6 serdo aceites, quando as obrigagdes
decorrentes do projecto do contrato nunca forem referidas nos documentos basicos do
concurso € na proposta apresentada pelo interessado.

11.5. Todas as despesas resultantes da elaboracao e celebragao do contrato correm por conta
do concorrente.

11.6. No acto da outorga do contrato, no caso das sociedades, o outorgante deve exibir os
documentos comprovativos de representacdo legal.

11.7. Devem-se observar todas as legislacdes de Macau aplicaveis a celebragao de contrato
por parte das autoridades da Administragdo Publica da RAEM.

12. A Caucao definitiva
12.1. O adjudicatario obriga-se a prestar a caucao definitiva, se o presente concurso lhe
vier a ser adjudicado.

12.2. O adjudicatario deve prestar, no prazo de 8 dias, contados a partir da data da notificagao
da adjudicagdo, a caugdo definitiva no valor de 5% do preco global da adjudicacao,
sob pena de perder a caugdo provisoéria a favor da UTM e a adjudicagdo se considerar,
desde logo, sem efeito.

12.3. A caugdo definitiva sera prestada por documento comprovativo, na forma de garantia
bancaria, com assinatura do representante do banco (vide Anexo V); ou documento
comprovativo com assinatura do adjudicatério e da apresentagao do original do recibo
do depdsito em dinheiro (vide Modelo 1 do Anexo VI); ou ainda documento
comprovativo com assinatura do adjudicatirio e codigo de referéncia bancéria
(conforme o Modelo 2 do Anexo VI).

12.4. A caucao definitiva, na modalidade de deposito em dinheiro, sera efectuada a ordem
da UTM através de deposito bancéario na conta n.o 180101100819085 no Banco da
China.

Programa do Concurso Pagina 12 de 13



Concurso Publico n.22/P/2026

Para a prestacao de servigos de seguranga a

Universidade de Turismo de Macau durante os anos de 2027 e 2028
Programa do Concurso

12.5. Deve ser apresentada uma garantia bancaria, emitida por um estabelecimento bancéario
legalmente autorizado a exercer actividade na RAEM, que garanta a entrega da
importancia da caugdo, logo que a UTM, nos termos legais e contratuais, a exija.

12.6. Findo o prazo de validade do contrato e feita a liquidagao final, o adjudicatario
podera solicitar a devolucdo da caucdo prestada.

13. Esclarecimento a prestar pelos concorrentes

13.1. A declaragdo e as informagdes prestadas pelo concorrente neste concurso publico devem
ser verdadeiras, caso contrario, a proposta ndo serd aceite ou serd anulada pelo adjudicante,
e o concorrente devera assumir a responsabilidade criminal e civil.

13.2. Sempre que a UTM entender necessario, os concorrentes devem prestar esclarecimentos
sobre a documentacdo que instrua as propostas, para que a UTM esteja em condigdes de
avaliar a sua garantia de boa execuc¢ao técnica da prestacao de servigos de seguranga.

13.3. Do mesmo modo, a UTM podera solicitar aos concorrentes, na fase da apreciacao das
propostas, informagdes e provas, sobre a sua situacao financeira ou sobre a sua capacidade
técnica para execucgdo dos trabalhos e para a prestacdo dos servigos que sdo objecto do
concurso.

13.4. Os concorrentes obrigam-se a prestar, dentro de 8 dias, todos os esclarecimentos que lhe
forem solicitados respeitantes as propostas € aos documentos que as instruem.

14. DisposigBes de salario minimo
O concorrente deve garantir a aplicacdo da Lei n.© 5/2020 (Saldrio minimo para 0s
trabalhadores), alterado pela Lei n.© 14/2025, e suas eventuais alteragcbes, a todos os
trabalhadores de seguranca afetados a presente prestacdo de servicos.

15. A legislacao aplicével
A todo 0 omisso no presente Programa do Concurso, deve observar-se o disposto no Decreto-

lei N©63/85/M de 6 de Julho, o Decreto-lei N©122/84/M e demais legislac@o aplicavel na
RAEM.
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Concurso Pdblico n.° 2/P/2026

Para a prestacado de servigos de seguranca a Universidade de
Turismo de Macau durante os anos de 2027 e 2028

Caderno de Encargos

1. Objeto do Concurso

1.1. O presente Caderno de Encargos aplica-se ao contrato de prestacao de servigos de
seguranca a Universidade de Turismo de Macau (“UTM”) no Campus de Mong-
Ha, Edificio do Progresso, Residéncia da Asia Oriental, Edificio Yiu Tung,
Residéncia Educacional e outros locais designados pela UTM.

1.2. O namero de guardase os valores numéricos de horas de prestacdo de servicos
indicados no presente Caderno (Tabela I do presente Caderno de Encargos) podem
ser alterados, aumentados ou reduzidos na vigéncia do contrato celebrado com o
adjudicatario (compreende a localizacdo do posto de trabalho ou o horario de
trabalho), podendo ainda ser transferidos proviséria e definitivamente os guardas
segundo a necessidade da UTM, sem ser reajustados os seus salérios médios/hora.
Por outro lado, dado que o nimero de trabalho referido na Anexo | do Caderno de
Encargos &, apenas, um numero estimativo, a UTM ir4 aumentar ou reduzir o
namero de horas de servico em funcdo da necessidade real. O adjudicatario deve
prestar servigos sem reajustar os salarios médios/hora na vigéncia do contrato,
desde que o nimero de horas de trabalho aumentado ndo exceda 30% do ndmero
total de horas, e que 0 nimero de horas diminuido ndo seja superior a 30% do
namero total de horas.

2. Requisitos Especiais Para A Prestacdo Do Servico
2.1.CCTV

Os membros da equipa de seguranca devem estar habilitados a operar o sistema
CCTV, instalado em toda a area afecta a UTM.

2.1.1. Os membros da equipa de seguranca devem manter e restituir os
equipamentos de CCTV, no estado em que os recebeu, ressalvadas as
deterioracdes inerentes a uma prudente utiliza¢do, em caso de rescisdo ou
caducidade do contrato. O nao cumprimento desta disposicao,
designadamente, a ocorréncia de prejuizos causados por uma indevida
utilizacdo dos equipamentos tem como consequéncia o pagamento de
uma indemnizagao pelo adjudicatario com base de prejuizos, a UTM.
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2.1.2. Quaisquer outros prejuizos causados por uma indevida utilizacdo dos
equipamentos de CCTV sdo da responsabilidade do adjudicatario.

2.2. Sistema de Controlo de Entrada/Saida de Veiculos do Parque de Estacionamento

O adjudicatario tem de estar habilitados a operar o sistema de controlo do portéo
de entrada/saida do parque de estacionamento afectos da UTM.

2.3. Sistemas de Ronda

O adjudicatério devera instalar um sistema de patrulha nos locais designados,
sendo gue o nimero de pontos de patrulha ndo devera ser inferior a: Campus de
Mong-Ha -59 pontos, Edificio Yiu Tung -35 pontos, Residéncia da A sia Oriental
-33 pontos, Edificio do Progresso -30 pontos, Residéncia Educacional-30 pontos.

2.4. Sistema de Alarme Contra Incéndio

O adjudicatario tem de estar habilitados a operar o sistema de alarme contra
incéndios da UTM, e proporcionar a guardas formacbes adequadas contra
incéndios, assistinda UTM em realizar exercicios regulares de incéndios. Em caso
de incéndio e disparo, actuar e tomar imediatamente providéncias adequadas
conforme o regulamento estipulado pela UTM, assumindo os cargos de directores,
inspectores e cabeca-contadores nas areas relativas.

2.5. Os trabalhos diarios incluem a implementa¢do da Lei n.° 15/2021 “Regime juridico
da seguranca contra incéndios em edificios e recintos”, em cada sala de seguranca
deve dispor de, pelo menos, um “encarregado de seguranca contra incéndios”
qualificado ao servigo, em permanéncia, que tenha obtido certificacdo na
formacdo junto do Corpo de Bombeiros. O encarregado de seguranga contra
incéndios deve cumprir as suas obrigacdes e os trabalhos necessarios, de acordo
com a legislacéo.

2.6. Todas as salas de seguranca ou postos de seguranca devem dispor de, pelo menos,
um guarda de segurancga bilingue em chinés e inglés (é considerado chinés:
cantonés ou mandarim) para prestar o Servigo.

2.7 De acordo com os procedimentos de trabalho fixado pela UTM, ligar/desligar os
equipamentos de controlo de acesso, de iluminacéo, de ar-condicionado, entre
outros; além disso, abrir/ fechar ou ligar/desligar as janelas e os sistemas de
iluminag&o nos espagos publicos; realizar diariamente o hastear das bandeiras do
Pak, da RAEM e da UTM.

2.8 Verificar e registar a identidade de visitantes, impedindo a entrada de
desconhecidos. E proibido entrar na UTM acompanhado de qualquer pessoa néo
relacionada com os servicos de seguranca.
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2.9

2.10

2.11

2.12

2.13

2.14

2.15

Prestar ajuda a organizacédo de mesas ou cadeiras das salas de aula e a deslocacéo
de quaisquer outros equipamentos e objectos pesados.

Inspeccionar o funcionamento das instalacBes/equipamentos no edificio;
registar e informar os equipamentos/instalacies danificados; no caso de
emergéncia, deve contactar as empresas responsaveis pela manutencéo para a
respectiva reparacdo e comunicar a UTM sobre a respectiva situagao.

Quando forem achados quaisquer objectos no ambito da UTM, deve entregé-
los na UTM.

O pessoal deve executar as instrugdes da UTM, completando o seu trabalho de
acordo com respectivos critérios.

O pessoal de seguranca deve possuir os conhecimentos suficientes para o
tratamento de emergéncia e 0s primeiros socorros, especialmente em casos de
incéndio, interrupcdo de fornecimento de energia eléctrica, acidentes ou
quaisquer anormalidades, devendo tomar imediatamente medidas necessarias e
comunicar aUTM.

Chefiar e orientar a sua equipa de guardas para tratamento de casos de
emergéncia, devendo ainda colaborar com a policia, 0os bombeiros ou 0s
socorristas na investigacdo de casos e tratamento de acidentes.

Para além de executar trabalhos ordinarios de seguranca, o pessoal ajuda ainda
no tratamento dos assuntos relacionados com os objectos perdidos e achados,
exercicios de resposta a acidentes ou outros trabalhos indicados.

3. Liquidacéo do preco adjudicado

3.1.

3.2.

O preco de concurso acordado sera pago mensalmente pela UTM ao adjudicatario
em funcado dos servicos prestados, até o termo do prazo do contrato.

A referida verba seré paga ao adjudicatario em moeda local (patacas) através de
cheque sob a Rubrica Especifica do orcamento da universidade no ano financeiro
2027-2028.

3.3. Durante a vigéncia do contrato, 0s precos ndo poderdo ser ajustados. Em caso de

4. 0O Prazo

alteracdo do salario minimo, o adjudicatario tem o direito de requerer um
ajustamento do preco a entidade adjudicante, limitado a variacdo do salario
minimo aplicavel ao pessoal de seguranga em causa.

O prazo de duracdo da prestacdo dos servigos contado a partir de 1 de Janeiro de
2027 até 31 de Dezembro de 2028.
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5. As Condicdes de adjudicacao

O adjudicatario deve cumprir, de forma integral e atempadamente, todas as
condigdes previstas no presente Caderno de Encargos e no contrato a ser celebrado
com a UTM, sob pena de ser sancionado nos termos definidos.

6. Obrigacdes especfficas:

6.1. As ObrigagBes especificas da UTM s&o: Abastecimento gratuito de agua corrente
e eletricidade.

6.2. As Obrigacdes especificas do adjudicatario:

(@) Duas semanas antes de iniciar a prestacdo dos servicos, o adjudicatério tem
de enviar um trabalhador representante a UTM, a fim de inspeccionar o
ambiente e conhecer bem o procedimento complete de trabalho. Aos guardas
designados a prestar servigos de seguranca na UTM é ainda necessario
apresentar 0s respectivos requisitos e deveres, para garantir a boa
transferéncia dos trabalhos de seguranca.

(b) O adjudicatario deve conhecer a legislacdo sobre segurancga actualmente em
vigor, mantendo-se informados sobre as novas inovagBes em técnicas de
seguranca e informacdo, possuindo larga experiéncia na matéria de
prevencdo de crimes e na elaboracdo de medidas preventivas, e ainda
garantir a prestacdo de um servico de qualidade a UTM, através da
contratagdo de guardas competentes; O pessoal de seguranca deve ser
treinado e obter “cartdo de seguranga”emitido pelo Corpo de Policia de
Seguranca Publica de Macau.

(c) Adopcao de todas as medidas adequadas e eficazes de modo a garantir a
seguranga dos funcionarios da UTM, dos docentes, dos estudantes, dos
visitantes, dos utentes e todos os seus bens, além do mais, por iniciativa
propria, necessita de reportar atempadamente a UTM as anomalias
verificadas, bem como propor medidas de seguranca para o seu
melhoramento;

(d) Segundo a exigéncia da UTM, sera assegurado o preenchimento ininterrupto
de todas as posi¢des de guardas e serdo fornecidos, mensalmente, a UTM os
registos de assiduidade e de patrulha dos guardas, tendo ainda o dever de
estabelecer mecanismos para controlar a situa¢do supramencionada; o
numero de patrulha terd de cumprir os seguintes requisitos:

Campus de Mong-Ha: 3 vezes ou mais por noite

Edificio do Progresso: 2 vezes ou mais por noite

Residéncia Educacional: 1 vez ou mais no dia

Residéncia da Asia-Oriental: 2 vezes ou mais no dia e 2 vezes ou mais

a noite

Edificio Yiu Tung: 2 vezes ou mais por noite
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(e) Garantir o sigilo e zelo profissionais € o cumprimento das regras de disciplina
interna, por parte dos guardas em servigo;

(f) Manter a area de apoio logistico que ¢ atribuido ao adjudicatirio em boas
condig¢des de higiene e asseio;

(g) Fornecer um aparelho transmissor e walkie-talkie a cada um dos guardas;
ainda de acordo com o Anexo I do Caderno de Encargos, deve equipar uma
parte dos segurangas com telemodvel, sendo os custos como telecomunicagdes
sdo suportados pelo adjudicatario.

(h) Assegurar que durante o servico, os guardas sejam munidos do cartdo de
trabalho e estejam sempre vestidos com os respectivos uniformes completos
e bem cuidados. O cartdo e o uniforme aludidos devem ser fornecidos pelo
adjudicatario com aprovacao prévia da UTM;

(1) Substituir os trabalhadores que nao exer¢am correctamente a sua fungao (por
exemplo, falta de zelo e diligéncia);

(j) Assumir a responsabilidade de indemnizacao por qualquer dano causado por
negligéncia dos seus guardas durante a prestacdo de servicos na UTM;

(k) O adjudicatério deve assumir responsabilidade por todos os trabalhadores que
prestam o servigo de seguranga, particularmente, no que diz respeito ao
salario, subsidio de transporte, prémio de seguro, bem como outros beneficios;

(1) Os guardas-chefes diurnos e nocturnos contratados tém de fazer a coordenagao
e a gestdo do trabalho dos restantes guardas, para além de se
responsabilizarem pelos seus proprios trabalhos. Por outro lado, tém que
resolver problemas relativos a seguranca e a outros no ambito da proposta do
concurso, em cooperagao com o coordenador de segurancga, o qual ¢ nomeado
pela UTM, no ambito do Divisdo de Gestao do Campus;

(m) O adjudicatério deve garantir a estabilidade das equipas de pessoal;

(n) O adjudicatéario deve fornecer apdlice de seguro de acidentes de trabalho, o
registo criminal, o atestado de robustez fisica e mental dos  guardas a utilizar
na execu¢do do contrato, bem como uma cdpia do respectivo Bilhete de
Identidade de Residente de Macau ou do Titulo de Identificagdo de
Trabalhador Nao-Residente ¢ um foto recente de uma e meia polegadas. A
nao apresentacao de qualquer das informacgdes referidas no prazo de quarenta
e cinco (45) dias a contar da data de notificag¢do, correspondera a aplicacao
do artigo 10(*“Penalizacdes’) do Caderno de Encargos.

(0) E necesséario que o adjudicatério realize reunides regulares com a UTM

trimensalmente para assegurar que a sSua pretacdo de servico €
correspondente ao pedido da universidade, € oportuno refletir os assuntos
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que € preciso acompanhar. O adjudicatario deve apresentar mensalmente a
listagem dos servigo de seguranca ja prestados UTM para apreciacdo e
verificacao.

(p) O pessoal de seguranca deve seguir rigorosamente a Lei da Bandeira Nacional
e as instrugdes da UTM para icar e baixar a bandeira. Em caso de
violacdo, sera sujeito a investigacdo destinada a apurar a sua
responsabilidade, nos termos da lei, eo caso sera tratado de acordo com o
artigo 10.° (“Punicdo”) do caderno dos encargos.

(g) O pessoal de seguranca deve guardar adequadamente as chaves ou cartfes de
porta da UTM, a caixa de chaves deve ser trancada, e € necessario verificar
se tem todas as chaves e todos os cartdes de porta. Em caso de furto, deve-se
informar a UTM imediatamente. Se a culpa for do pessoal de seguranca, o
caso serd tratado de acordo com o artigo 10.° (“Puni¢do”) do caderno dos
encargos.

(r) O adjudicatério deve fornecer todos os materials necessarios para a prestacéo
dos servicos de seguranca, incluindo uniforme de guardas, roupas reflectoras
e para chuva, equipamentos iluminantes de emergéncia recarregaveis,
aparelhos de registo para ronda de inspeccdo. Os guardas devem ser
equipados com walkie-talkie de alta frequéncia, lanterna de alta poténcia,
alto-falante portatil, bastao de trafego e apito, e outros objectos necessarios;
além disso, deve fornecer o sistema de registo de assiduidade (sendo
instalado no local indicado pelo responsavel do respective Campus).

(s) Quando a UTM considerar necessario, o adjudicatério deve oferecer formacéo
aos guardas, e as respectivas despesas devem ser assumidas pelo
adjudicatario.

(t) O adjudicatario ndo pode praticar acgoes que difamem a imagem da UTM.

(u) O adjudicatario deve supervisionar o desempenho dos guardas, para estes ndo
sairem do seu posto sem autorizagao.

(v) O adjudicatario responsabiliza-se por estabelecer o procedimento de trabalho
e as orientagBes necessarias para os trabalhos ordinaries dos guardas e o
tratamento de emergéncia.

6.3. Supervisor

6.3.1. O adjudicatario deve designar um guarda-chefe diurno e um nocturno, que
se responsabilizardo pelos trabalhos pertinentes @ UTM. Possuir os
certificados sobre os primeiros socorros, a reanimacao cardiopulmonar
(RCP) e o Desfibrilador Automatico Externo (DEA), sendo mais valorizado
se com a respectiva qualificacao de formador;
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6.3.2. O adjudicatario deve acompanhar os trabalhos das pessoas que trabalham a
UTM, dando-lhes as instrugdes necessarias através de servigos de
supervisao externa, por forma a garantir a qualidade dos servigos prestados.

6.3.3 O adjudicatario deve garantir que, quando o pessoal de seguranca fica
no campus para além do horario de servico ou do periodo indicado pela
UTM para receber formacao profissional, ndo pode passear
pelo campusnem utilizar as instalagdes da UTM. Em caso de violagdo, o
caso serd tratado de acordo com o artigo 10.° (“Puni¢do”) do caderno dos
encargos.

6.3.4 O adjudicatario deve apresentar mensalmente a listagem dos servigo de
seguranga ja prestados UTM para apreciacgdo e verificacao.

6.3.5 Sem autorizagdo da UTM, o adjudicatario ndo pode tomar a liberdade de
usar as instalacdes e os recursos da UTM, nem os aproveitar para usos
pessoais ou de outras pessoas nio autorizadas.

6.4. Substituicdo do pessoal

6.4.1. O adjudicatario compromete-se a ndo substituir qualquer responsavel
guarda-chefe ou guarda, por forma a que todos os trabalhadores possam
receber formacdo adequada e tornar-se competentes, salvos nos casos
indicados no ponto 6.2.1. ou por outras razoes de forca maior;

6.4.2. Os trabalhadores em férias ou ausentes no servigo devem ser substituidos
pelas pessoas determinadas, garantindo assim que todos os trabalhadores
saibam e conhegam as tarefas de seguranca nas areas que lhes sdo atribuidas;

6.4.3. Caso seja necessaria a substituicdo temporaria ou permanente de qualquer
guarda/responsavel pela gestdo da residéncias de estudantes, 0 mesmo deve
ser substituido por pessoal que tenha experiéncia equivalentes. A UTM tem
o direito de n&o aceitar a substituicio pelo adjudicatario desse pessoal por
pessoal de qualidade inferior. O adjudicatario deve ainda avisara UTM com
a antecedéncia de trés dias Uteis da substituicdo, apresentando também os
seguintes documentos e informagbes do pessoal substituto:

a) Uma fotocdpia do Bilhete de Identidade de Residente de Macau ou do
Titulo de Identificacdo de Trabalhador N&o-Residente, uma fotografia
recente de uma e meia polegadas e informacdes sobre a data de inicio da
substituicdo, o local de trabalho, a apdlice de seguro de acidentes de
trabalho, registo criminal, atestado de robustez fisica e mental.

b) Os documentos exigidos devem observar a sua validade legal, devendo

ser apresentados os originais emitidos pelos servigos competentes ou
copias autenticadas notariamente.
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6.5. Se a substituicio referida nos pontos 6.4.2. for inferior a um dia, basta uma
comunicacao oral a UTM.

7. O numero de trabalhadores e horario de trabalho

7.1. O adjudicatario deve ter em conta a Anexo | do Caderno de Encargos na fixacéo de
namero de guardas para cada local de trabalho e o horério de trabalho.

7.2. A distribuicdo de trabalho e o local séo feitos em funcéo da capacidade de adaptacéo
e grau de formacao dos trabalhadores.

7.3. O horério de trabalho e a tabela de distribuicao de trabalhadores podem ser alterados
por iniciativa propria ou proposta da UTM/adjudicatario, consoante a necessidade.

8. Seguranca na temporada de tuféao
Deve-se manter o servigo de segurancga na temporada de tuféo.
9. Formacao

O adjudicatério esta obrigado a dar, por conta prépria, a formacao e o treino profissional
indispensavel aos trabalhadores, de modo que eles possam exercer correctamente todas
as funcgdes.

10. Penalizacdes

10.1. O adjudicatério podera incorrer nas seguintes penalizacbes por danos causados a
UTM pelo incumprimento ou cumprimento defeituoso das obrigacGes, ou pelos
quaisquer danos causados a UTM pelas negligéncias das suas guardas na prestacao
de servicos, a universidade tem direito de recuperar os danos, sem prejuizo do
direito da UTM de obter indemnizag&o nos termos legais.

10.2. Caso seja provado que o adjudicatario cumpre defeituosamente ou ndo cumpre
obrigacOes contratuais, o adjudicatario sera advertido por escrito.

10.3. Depois de ser advertido por escrito, caso seja provado que o adjudicatario voltar a
cumprir defeituosamente ou ndo cumprir obrigagbes contratuais ou se provar
novamente infraccBes de obrigagdes contratuais, Ihe sera aplicada uma multa que
varia de MOP500.00 (quinhentos patacas) a MOP50,000.00 (cinquenta mil
patacas) em funcdo da gravidade de infraccdo. A referida multa serd paga no
DAAF ou deduzida total ou parcialmente da caucdo definitiva.

(1) Ao acto que ndo afectar gravemente o servico de segurancga(por exemplo:

Guardas ndo se munirem de cartdo de trabalho e / ou ndo usarem uniformes
completos), sera aplicado uma multa de MOP500.00;
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(2) Caso os guardas faltem em qualquer posto, por facto imputavel ao
adjudicatéario, seré este penalizado em MOP1,500.00/cada pessoa por dia;

(3) Caso a substituicdo de guardas-chefes e dos outros guardas ndo esteja
conforme os requisitos definidos no ponto 6.4.3., sera aplicada ao
adjudicatario uma multa de MOP1,000.00 por dia, até que a disposi¢cdo do
adjudicatério satisfaca os requisitos referidos;

(4) Caso o adjudicatario tenha necessidade de proceder a substituicio temporaria
ou permanente de qualquer guarda no periodo de prestacdo de servicos de
seguranca, deve apresentar a Universidade uma fotocOpia do Bilhete de
Identidade de Residente de Macau ou do Titulo de Identificacdo de
Trabalhador N&o-Residente, a apolice de seguro de acidente de trabalho, o
registo criminal, o atestado de robustez fisica e mental do guarda substituto
dentro dos prazos designados, conforme os requisitos definidos no ponto
6.4.3.. No caso de ndo apresentacdo da totalidade de -elemento(s)
mencionado(s) anteriormente no prazo estipulado, serd aplicada ao
adjudicatério uma multa de MOP500.00 (quinhentos patacas) por cada
elemento, por cada dia de atraso, até que sejam apresentados todos os
documentos estipulados;

(5) Em caso de o adjudicatario ser encontrado a utilizar as instalacbes da UTM
fora do horério de servico ou do periodo de formacdo profissional, este sera
punido, cada vez que tal aconteca, com uma multa de MOP500 por pessoa;

(6) Em caso de o adjudicatario ndo icar ou baixar a bandeira de acordo com a Lei
da Bandeira Nacional e as instru¢des da UTM, serd sujeito a investigacdo
destinada a apurar a sua responsabilidade, nos termos da lei, e punido com
uma multa de MOP50.000;

(7) Em caso de o adjudicatério ndo guardar adequadamente as chaves ou cartdes
de porta da UTM, sera punido cum uma multa de MOP5.000.

(8) Caso a percentagem de trabalhadores locais contratados pela entidade
adjudicataria fique abaixo da percentagem assumida na Tabela IlI,
"Contratacdo de Trabalhadores Residentes ", do Programa do Concurso, a
Universidade de Turismo de Macau reserva-se o direito de aplicar uma multa
de 5.000 MOP por dia até que 0s servicos em causa sejam devidamente
concluidos em conformidade com os requisitos ou que O contrato seja
rescindido.

10.4. Se adjudicatario continuar, depois de ser multado, a violar as obrigagdes
estipuladas no contrato, ndo Ihe sera permitido o0 acesso ao concurso de prestacéo
de servico de seguranca aberto pela UTM, durante o periodo de 3 anos contado a
partir da data, em que o Presidente da UTM proferir o despacho no sentido de
recusar a continuacdo da prestacdo de servicos, comunicando ainda o facto a
outros Servigos Governamentais.
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11. Disposicgdes de salario minimo
O concorrente deve garantir a aplicacdo da Lei n.%/2020 (Salario minimo para 0s
trabalhadores), alterado pela Lei n.©14/2025, e suas eventuais alteracdes, a todos os
trabalhadores de seguranca afetados a presente prestacdo de servicos.

12. Rescisdo de contrato

12.1. O contrato pode ser rescindido a qualquer momento mediante acordo entre ambos
0s outorgantes.

12.2. A falta de cumprimento ou cumprimento defeituoso do contrato pode conduzir a
resciséo do contrato.

12.3. Séo seguintes os motivos que implicam a resciséo do contrato:

12.3.1. A ndo prestacdo de servico por 3 dias consecutivas ou intercaladas, por
motivo imputével ao adjudicatério;

12.3.2. Se o adjudicatério depois de advertido, continuar a ndo cumprir as
obrigacBes do presente contrato, nimero cumulativo da aplicacdo de multa
atingir a 10.
12.4. A resolucdo do contrato por iniciativa de uma das partes do contrato deve ser
plenamente fundamentada e comunicada a outra parte por escrito, pelo menos,
com antecipacdo de noventa (90) dias.

12.5. A UTM reserva o direito de rescindir o contrato com o fundamento do interesse
publico.

12.6. O acto da resciséo do contrato da UTM é um direito que exerce definitivamente.
13. Resolucao de litigios
Os litigios relativos ao prazo de validade, interpretacdo ou execucdo do contrato, de
que a solucdo ndo seja possivel entre as duas partes, serdo submetidos a deciséo do
tribunal competente da RAEM.
14. Disposigoes finais

14.1. Aos pontos omitidos no presente Caderno de Encargos, aplica-se o Decreto-lei N©
63/85/M de 6 de Julho e o atual Decreto-lei N©122/84/M.

14.2. O Programa do Concurso, o Caderno de Encargos e a Proposta de Adjudicagdo

sdo consideradas partes integrantes do presente contrato, sendo, dos quais, 0
contrato é considerado ultimo fundamento.
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